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BRKI - Bankovni registr klientskych informaci

Obsahuje informace o nds - fyzickych osobach, at jiz médme ICO nebo ne. BRKI, ktery je spravovdn spolecnosti
CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a. s., (www.cbcb.cz), vede databazi Udajd o smluvnich (Gvérovych) vztazich
mezi bankami a jejich klienty. V BRKI jsou zobrazeny tdaje klientd, které vypovidaji o jejich bonité a diivéryhodnosti,
tzn. informace o celkové Uvérové angazovanosti klienta, o ¢erpani jednotlivych Uvérovych produktl a o platebni
moralce klienta. BRKI obsahuje pozitivni i negativni informace, ¢imz bankam slouzi jako zdroj kompletni Uvérové
historie klientl, klientdm naopak umoznuje budovat si svou Uvérovou historii.

NRKI - Nebankovni registr klientskych informaci

Byl zaloZen a je spravovan financénimi institucemi, které nejsou bankami, ale poskytuji tvéry (mluvime o nich jako
o splatkovych a leasingovych spolec¢nostech nebo spolec¢né jako o nebankovnich Uvérovych institucich). NRKI,
ktery je veden spolec¢nosti CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z. s. p. 0., (wWww.cncb.cz) spravuje databazi
udajd o uvérovych produktech klientl leasingovych spole¢nosti, spolec¢nosti poskytujicich spotrebitelské UGvéry
a faktoringovych spolec¢nosti. Uzivatelé Nebankovniho registru si tak mohou ovérovat bonitu svych klientd. Jde
napfiklad o informace, zda klient své zavazky vEas a radné splaci.

Uvérova zprava - piehled financnich zévazk{, které ma subjekt u finanénich instituci sdruzenych v Bankovnim
nebo Nebankovnim registru klientskych informaci.

Uvérova historie - je uceleny obrazek toho, jak se chovame v roli diuznika. Méli bychom se také snazit, aby nase
Uvérova historie byla pozitivni. Pokud jsme v minulosti méli pljcku a radné ji splaceli, mize ndm informace z regis-
trd BRKI a NRKI zajistit vyhodnéjsi podminky pfi uzavirdni dalsi Gvérové smlouvy. V opacném pripadé to pri dalsi
7adosti poskytovatelé tvérd zohledni.
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,Boze, ta je ale krasna!“ rozplyval se Radek. Byla pres-
né takova, jakou by chtel. Méla krasné, ladné tvary
a ten zvuk - znéla jeho usim primo bozsky. Ta slova
uznani nepatrila kolegyni ze studii, ale kytare. Pre-
jizdél prsty po jejim lesklém povrchu a s posvatnou
Uctou rozeznival jeji struny. Jenze kdyz se podival
na cenovku, jeho nadseni ponékud ochablo. Deset
tisic pro ngj bylo hodné, i kdyz ta kytara za to urcité
stala. Ale co, fekl si, zaplatim to kreditkou. Na co bych
ji jinak prece mél? Presné na takoveé veéci. Koupi si ji
ted, aby nemusel ¢ekat, nez uSetfi, a postupné ji bude
splacet. Stejné se uz chtél nechat zaméstnat, ma sko-
ro pred dokoncenim skoly, brigddy ho nebavi, nestaci
z nich pokryt svoje zivotni ndklady, a navic by se uz
meél rozhlizet, kam po Skole. Se zaméstnanim to s tim
splacenim pUjde raz dva.

To byl cely Radek. Ztélesnéni svého jména - Bezsta-
rostny. Nikdy si s ni¢im pfilis neldmal hlavu, vsak ono
to néjak dopadne, fikaval. Na zakladni a stfedni sko-
le byval premiant, ani se nemusel moc ucit a mozna
i kvlli tomu mél pocit, ze se véci déji samy od sebe,
aniz by se né¢im musel pfilis zabyvat. Mél porad hlavu
v oblacich, byl tvréi typ, trochu neprakticky pro zZivot,
jak si obcas povzdychla jeho maminka. Proto nikoho
neprekvapilo, ze Sel do Prahy studovat architekturu.
A jelikoz byl premiant, jeho banka mu ke studentskeé-
mu Uctu pridala kreditni kartu. VSichni v néj evidentné
méli dbvéru, i penézni Ustav. Nyni uz byl ve ¢tvrtém
rocniku a pomalu se chystal na ukoncenf skoly.



Radek zaplatil kytaru kreditni kartou a hned vecer ji
vyzkousel s kamarady na malé vecerni jam session.
Byl se svym nakupem spokojeny. Kdyz mu ale na kon-
ci meésice prisel vypis z Uctu a z kreditni karty, jeho
spokojenost pohasla. Penize za brigady se rozutekly
blhvi kam a Uvérovy rdmec na kreditni karté uz mél
skoro vycerpany. Navic zjistil, ze kvali nepravidelné-
mu splaceni vypUjcené ¢astky mu na ni nabiha ¢im
dal vys$si suma na urocich. Jak to, ze si toho nevsiml
driv? Nemél nastavené ani zakladni automatické spla-
ceni karty, penize posilal, jak je pravé mél nebo se mu
zrovna hodilo, a tak vycerpany Uveér rostl a Uroky jen
pribyvaly.

,Sakra, musim s tim néco udélat,” pfiznal si Radek,
i kdyz nerad. Ale jak? Kde rychle sezene tolik penéz?
Vzpomnél si, ze pfed casem vidél reklamu jedné ban-
ky, kterd v ramci akce k zalozeni osobniho bézného
Uctu nabizela vydani kreditni karty. To je ono, pomys-
lel si. Stejné uz bude pomalu potrebovat klasicky béz-
ny Ucet, nejen studentsky, tak si prosté zalozi novy,
vezme k nému kreditni kartu, z té zaplati tu pdvodni,
aby se zbavil téch vysokych urokd, a hned jak za¢ne
pracovat, tu druhou kartu rychle splati, nez mu zase
narostou dalsi Uroky. Zkonstatoval, ze je to dobry
plan, a jak rekl, tak také ucinil.

,Dobfre Ireno, tak domluveno, v sobotu udélame doma
malou party. Vecer se dohodneme, co nakoupime. Tak
¢aul“Magda polozila sluchatko a zacala na stole hledat
papir a tuzku, aby si pfi dobré pameti udélala par po-
znamek. Uz ji napadly néjaké dobroty, které by moh-

la pripravit jako pohosténi. Magda Chrastova a Irena
Loubalova byly kamaradky na zivot a na smrt. Sezna-
mily se hned v prvnim roc¢niku stfedni zdravotnické
Skoly a od té doby byly nerozlu¢né. Mély stésti, ze je
také obé prijali do stejné nemocnice v Hradci Kralové
jako zdravotni sestricky, a tak si spole¢né mohly pro-
najmout dvoupokojovy byt s kuchyni. Zadny luxus, ale
meély pocit, Ze jim svét lezi u nohou a Ze je ¢eka néco
velkého a krasného. Zatim alespon ta , kolaudace®, aby
se prateldm pochlubily.

Magda byla uprostred planovani vecirku, kdyz najed-
nou usly$ela pipani. Ada, pracka doprala, uvédomila si
a Sla do koupelny vyndat pradlo. S radosti si uvedo-
mila, Ze je nebude muset mokré pracné véset, ale jen
ho prehodi do susicky a za hodinku bude mit hotovo.
Byla to pro ni novinka, zdomova byla zvykla susit pra-
dlo na zahradé u jejich domku a modlit se, aby nepr-
Selo.

Pracku se susickou jim s Irenou privezli teprve tento
tyden a Magda je poprvé vyzkousela, zatimco Irena
byla v praci. Koupily kazda jeden pfristroj: Magda prac-
ku a Irena susicku. Byt si pronajaly sice ¢astecné zafi-
zeny, takze v kuchyni byla lednice a v pokojich néjaky
nabytek, ale ostatni si musely pofidit samy. Par véci
si prestéhovaly od rodicd, pracku ale neméla zadna
a musely ji koupit. A susicku pridaly, protoze nemé-
ly balkon a susicka navic Setfi ¢as, kterého ani jedna
neméla nazbyt. Irené na susicku pUjcili rodice, Magda
takove stésti neméla, tak se rozhodla vyuzit spotre-
bitelského Uvéru. Zadost ji byla bez problémd schva-



lena, protoze méla praci a pravidelny prijem. Jeste
plvodné uvazovaly o mycce, na tu by jim splatkova
spolec¢nost Uvér také poskytla, ale shodly se, ze by
to byla zbytecnost, stejné moc nevafi. Navic Magdé
spocitali, zZe mycku by musela vzhledem ke svému
prijmu splacet vice nez pét let, a kdo vi, kde za tu dobu
bude.
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LVitejte v tymul!”

majitel architektonického studia tiskl Radkovi ruku
a Siroce se usmival. A Radek téz. Pravé byl prijat
do svého prvniho opravdového zameéstnani. Sice
jesté musel dokoncit skolu, a Uvazek byl tim padem
adekvatné zkraceny, ale téch par zkousek a diplom-
ku zvladne levou zadni. Alespon uz bude pracovat
na opravdovych vécech, navrhovat byty, domy, kan-
celarské budovy, mosty a jiné stavby. Byl nesmirné
pysny. Jakmile vysel ze studia se smlouvou v kapse,
mél chut skakat radosti. A hned volal kamaraddm, aby
to vecer poradné oslavili.

LHele, kdmo, tak ted by to chtélo poradnej bourak,
ne?“ spustil na néj kolega ze studii Petr, kdyz uz méli
trochu upito. ,Mam jednoho znamyho, ten déla v ba-
zaru, mUze ti néco dohodit, kdybys chtél.”

LUZ jsem o tom uvazoval. Staci néjaka ojetina, nema
cenu jit do né¢eho novyho, to se nevyplati,“ prohlasil
Radek.

JTak ja mu zitra zavolam,” rekl Petr. ,A co by sis pfed-
stavoval?”

,No to vis, Ze bych rad néjakou luxusni karu, ale na to
asi nedosahnu. Zatim mi bude muset stacit néco lido-
vejsiho.”

,Ok a kolik bys do toho chtel vrazit?*”

,No, asi si spi$ budu muset vzit pUjcku. Nic nasporeno
nemam,” priznal Radek.

| kdyZ nemél penize, Radek uz nemohl myslet na nic
jiného nez na nové auto. Petr mu poslal ¢islo na své-
ho kamardda a Radek se s nim hned domluvil, ze se

odpoledne prijede podivat, jestli by se mu u nich
v bazaru néco nelibilo. Kupodivu mél stésti, narazil
tam na tmavé modry sedan, ktery odpovidal jeho
predstaveé a stal necelych 180 tisic korun. Domnival
se, 7e takovou ¢astku by byl schopen bez problému
splacet. Hned vecer sedl k internetu a projel si nabidky
bank a leasingovych spole¢nosti. Vétsina z nich méla
na webovych strankach kalkulacky, a tak si snadno
modelové spocital, kolik by musel mésicné splacet
a jaky by byl urok.

Druhy den zasel do nékolika z téch, jejichz podminky
se mu libily nejvice. Nakonec si vybral jednu z insti-
tuci, dodal vSechny potrebné doklady a ¢ekal na pfi-
klepnuti Uveéru. Jaké bylo ale jeho prekvapeni, kdyz
po par dnech dostal zamitavou odpovéd. Kdyz se ptal
na ddvod, ufednik mu lakonicky sdélil, Ze ma bohu-
zel Spatnou platebni moralku a dluh na kreditni karté,
a tim padem mu neni mozné leasingovy Uveér schvalit.
Navic pry jeho soucasné mésicni prijmy nejsou do-
state¢nou zarukou, ze by byl schopen bez problémdi
pljcku splacet.

Byl opravdu nemile zaskoceny a svéril se s tim Petrovi.
Ten si vzdycky védél rady a znal spoustu lidi, leccos
umeél zafidit. Petr nelenil a pfinesl mu néjaky letak
o vyhodnych pUjckach. Radek o auto moc stal, a tak
na ¢&islo na letaku zavolal. Clovék, ktery zved! telefon,
mu ochotné e-mailem poslal podrobné podminky,
vyhodnd” nabidka vsak Radkovi nepfipadala uplné
dbvéryhodnd. Zavolal svému spoluzdkovi z gymnazia,
ktery pracoval v jedné z bank na oddeleni rizik, a ten



mu spocital, kolik by celkove musel splatit, tzv. RPSN.
To znamena nejen uUrok, ale vysi veSkerych ostatnich
nakladd spojenych s Uvérem, jako jsou jednorazové
poplatky atd. Zjistil, ze by nakonec zaplatil mnoho-
nasobné vice nez u instituci, u kterych zadal o pQjcku
plvodné. Navic, kdyby se s néjakou splatkou opozdil,
byly by mu pripocitany pfisné sankce. To mu otevrelo
oCi a letak hodil do koSe.

Na auto tedy musel Radek prozatim zapomenout.
Aby si udélal radost, rozhodl se misto toho v lété
nékam vycestovat. S nékolika prateli si naplanovali,
7e strvi v 1été dva tydny v Recku. Neslo jim ale o leno-
Seni na plazi, i kdyz k mofi také pojedou, chtéli hlav-
né na vlastni oc¢i videt klasickou feckou architekturu
a slavné stavby, jako napfiklad Olymp. Pavodné si
chtél na cestu pujcit, ale po posledni zkusenosti s Uvé-

rem na auto pochopil, Ze by to nebylo pfilis chytré.
Pratelé jej navic presveédcili, ze si koupi pouze char-
terové letenky a na misté pak budou spat v levnych
hostelech. Dovolena by tak méla vyjit levnéji a Radek
na ni snadno usetri.

Ve stejnou dobu, o par set kilometr( dal se pro do-
volenou v Recku rozhodly i Magda s Irenou. Obé byly
Setrné, a tak se jim i pfes to, ze musely splacet pUjcky
na pracku a susicku, podarilo davat si penize stranou,
aby si v [été mohly uzit more a slunicka. Magda také
dostala néjaké penize od rodi¢l jako darek k naro-
zenindm. Recko se jim zdélo jako dobra volba neje-
nom kvUli mori, dobrému jidlu a vinu, ale i pfiznivym
cenam. Navic obé rady poznavaly vice nez jen plaze
a Magda méla rada reckou mytologii, a tak jim nabidka
s navstévou Olympu, mista, kde prebyvalo nejvyssi



bozstvo, pfipadala jako nejzajimavejsi. A to jeste netu-
Sila, jaké prekvapeni pro ni osud na této ceste chysta.

Stacil jeden pohled v letistni hale pred nastupem
do letadla, kdy se jejich oci setkaly. Magde se rozbusi-
lo srdce, Radek zapomnél dychat. Jeste v letadle nasel
prilezitost, jak se s Magdou seznamit. A¢ dévcata ces-
tovala se zdjezdem a on s prateli individualné, podafrilo
se jim spolu stravit néjaky ¢as a absolvovat par spo-
le¢nych vyletl. Radek si Magdu ziskal mimo jiné tim,
jak umeél krasné vypraveét o architekture, Radka zase
uchvatila Magdina schopnost naslouchat a jeji fanta-
zie. Samozfejmé kromé toho, ze byla tou nejkrasnejsi
zenou, jakou kdy potkal.

Po ndvratu do Cech se i pfes vzdalenost, kterd zami-
lovany par rozdélovala, zacali pravidelné schazet. Pro-
toZze Magda pracovala na smény, jezdila za Radkem
nékdy i v tydnu, kdyz méla par dnl volna, vikendy tra-
vili stfidavé v Praze a Hradci. Na kolech spolu objizdél
stfednf a vychodni Cechy pIné krdsnych pamatek a ar-
chitektury, v nichz nasli spole¢ny zdjem. Radek mezi-
tim psal magisterskou praci, Magda se zase prihlasila
ke studiu fyzioterapie na nastavbé. A do toho zacali
pldnovat svij spolecny zivot.

Po promocich, kdy seznamili i rodice, bylo jasné, ze je
¢as zaridit si spolecné bydleni. To s sebou samozrejmé
neslo dalsi finan¢ni naroky. Magda nastésti uz mezitim
splatila svij spotrebitelsky Uvér na pracku, ale pokud
se méla prestéhovat za Radkem do Prahy, musela nej-
prve najit novou praci. | Radek nakonec dostal svym

zavazkam a své kreditni karty splatil tak, jak mu umoz-
noval jeho plat v architektonickém studiu, ale finan¢né
zabezpecit dvouclennou domacnost by jesté sam ne-
zvladl, jeho pfijem byl stdle na startovaci draze. Pravé
proto sijednu z kreditnich karet ponechal, ale naucil se
ji pouzivat tak, aby mu pomahala v plnéni jeho Zivot-
nich snd, a pfitom nespad| do problém.

LMilacku, mam pro tebe ohromnou novinu,” vychr-
lila na néj Magda hned, jak zved! telefon. ,Mam pra-
cil Vzali mé v tom soukromém rehabilitacnim centru
v Praze. Dnes jsem dostala smlouvu k podepsani. No
nenf to super?*

,Skveély! To ti moc gratuluji! A kdy nastupujes?“ zeptal
se Radek.

,0d prvniho listopadu. Mame tedy tfi mésice na to,
abychom nasli néjaky byt. To je dostatecné dlouho,
nemyslis?*

.V Praze je byt(! Ten sezeneme raz dva, vér mi. Ale vi§,
o ¢em jsem uvazoval? Co kdybychom si misto prona-
jmu néjaky maly byt rovnou koupili?*

.No... mysli§, ze na néj budeme mit? Sice mam novou
praci, ale jesté ani nevis, kolik budu brat, a uz planujes
koupi bytu. Budeme si to muset poradné rozmyslet.”
LAle no tak, Magdi, nebud takovy skeptik. Tobé by
se nelibilo mit vlastni bytecek, spiS neZ se stéhovat
do dalsiho pronajmu?*

L10 Vi§, Ze libilo, milacku. Ale budme realisti. Jsme
sotva po Skole. A i kdyZ se milujeme a vime, Ze spolu
chceme zUstat cely Zivot, zndme se teprve rok. Koupé
bytu je velky zavazek,” snazila se Magda brzdit jeho
nadseni. Uz védela, ze Radek je vizionar a do vseho



skace po hlavé, nékdy i trochu bez rozmyslu. Souhlasi-
la ale, ze si 0 tom vecer promluvi.

Jejich rozdilny pristup k financim a nakladani s nimi se
v této nové situaci naplno projevil. Magda své zavazky
vzdy radné splacela a odmitala si kupovat véci, které
opravdu nutné nepotrebovala. Kdezto Radek, jak mu
jeho jméno velelo, byl vzdy trochu lehkovazny. A na-
sledky jeho jednani se s nim bohuzel tahly dal. Radek
se nakonec s Magdou dohodl, Ze budou zaroven hledat
jak byt na pronajem, tak i ke koupi, a zkusi zjistit, zda
by se jim podafilo ziskat hypotéku a za jakych podmi-
nek. Jenze kvUli predeslému Radkové Spatnému spla-
ceni kreditnich karet jim bylo bankou doporuceno, aby
s hypotékou pockali a aby si Radek nejprve finanéni
profil vylepsil spravnou platebni disciplinou.

Magda by malou hypotéku dostala (poté, co by vy-
prsela jeji tiimésicni zkusebni Ihdta v novém zamést-
nani), ta by v8ak nestacila. Namisto toho si tedy ale-
spon pronajali mensi byt, a jelikoZ si za dané situace
mohli dovolit alespon spotrebitelsky Uveér, vybavili si
domacnost podle svych predstav nabytkem a spotre-
bici. Ur¢ita cast z uvéru tentokrat zbyla i na zaplaceni
akontace na ojeté auto na leasing.

Ubéhly dalsi dva roky, a protoze spolu byli stastni
a oba byli presvédceni, ze jsou jeden pro druhého
stvoreni, nebylo pro nikoho prekvapenim, ze Radek
pozadal Magdu o ruku. Magda ani chvili nevahala a uz
zacali planovat svatbu. S tim byly samozfejmé spoje-
ny dalsi vydaje. Rodiny se dohodly, ze usporadaji ta-

kovou svatbu, jakou si mohou dovolit, aby si nemusely
pujcovat penize navic. Radek a jeho rodice prispéli ur-
Citou ¢astkou, protoZe vsichni chtéli svatbu, na kterou
by pak radi vzpominali, a pfali si, aby se ji mohli Gc¢ast-
nit i pfibuzni a kamaradi nevésty a zenicha.
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Po svatbé znovu prisla na pretres otazka koupé bytu.
Prece jen védeéli, ze nechtéji zlstat sami a ze budou
potfebovat vétsi byt, ktery uspokoji budouci potreby
jejich i jejich déti. Radek uz védél, jak na to, zasel tedy
nejprve do Klientského centra Bankovniho a Neban-
kovniho registru, aby si provéril, jak ho budou vnimat
banky a finan¢ni instituce, jakmile u nich bude zadat

o hypotéku. V uvérové zprave byly nastésti jeho hfi-
chy mladf spojené s kreditnimi kartami jiz minulosti
a ve zpraveé zarila jen jeho vyborna splatkova historie.
Zazadali si proto o hypotéku, kterou bez problémd
ziskali, a koupili si svUj vysnény byt. A vizionaf Radek
si uz stejné v duchu planoval, jak pro rodinu jednou
navrhne a postavi svdj vlastni ddm snd.



DESATERO ZODPOVEDNEHO ZADLUZOVANI

1. NEPUJCUJISINA ZBYTECNOSTI

Vzdy si musim rozmyslet, zda produkt nebo sluzbu,
kterou si chci prostrednictvim uUvéru poridit, skute¢né
potrebuji pravé ted. Plati jednoduché pravidlo: za viast-
ni penize mohu néco chtit, za pUjc¢ené vsak danou véc
musim nutné potrebovat.

2. NEPREPLACIM ZIVOTNOST

Na Uvér si nekupuji zadny produkt/sluzbu, které budu
splacet déle, nez je jejich zivotnost. Pokud si pofidim
tydenni dovolenou, nemél bych ji splacet cely rok.

3. NERISKUJI BANKROT

Je nezbytné vytvaret rezervy na ,horsi Casy” a myslet
na to, ze vzdycky muize byt hif. Pokud zvazuji Gvér, nej-
drive si musim propocitat, jakou ¢astku mohu s ohle-
dem na svoji finanénf situaci vydavat mési¢né na splat-
ku.

4. NEDUVERUJI VSEM

Musim si dobfe rozmyslet, od které spole¢nosti simohu
pujcit. V dnesni dobé mize nabizet a poskytovat pUjc¢-
ky témeér kdokoliv. Spole¢nosti, které neproveéruji sveé
zadatele v uvérovych registrech, si kompenzuji riziko
vysi Uroku, a také jinymi sankcemi.

5. NEJSEM UNAHLENY

7 nabizenych Gvérd vybirdam vzdy ten nejvyhodnéjsi.
Vzdy musim porovndvat nabidky od rlznych posky-
tovatell. Rozhodné nevolim prvni variantu, kterd je mi
predkladana.

6. NEPOROVNAVAM POUZE UROKY

Pokud si beru uvér, nevolim podle nejnizsi nabidky
uroku. Musim zvazovat vSechny ostatni poplatky, jako
jsou poplatky za spravu Uvéru, za uzavieni smlouvy ¢i
jakékoli sankce. DUlezZité je porovnat sazby RPSN a cel-
kovou Castku, kterou zaplatim.

7. NEPODEPISUJI NEZNAME

Vzdy se podrobné sezndmim se smlouvou a Uvérovymi
podminkami v¢etné pripadnych sankci ¢i pokut. Nepo-
depisuji nic, c¢emu nerozumim. V pripadé potreby se
poradim s odborniky.

8. NEMYSLIM JEN NA SOUCASNOST

Své zavazky splacim vzdy radné a vcas, a tim si buduji
pozitivni iveérovou historii do budoucna. Navic se mohu
pojistit pro pfipad neschopnosti splacet v budoucnu.

9. NEPUJCUJISINA PUJCKU

Pokud pres vsechna opatfeni nastane situace, kdy
nejsem schopny Uveér splacet, nepdjcuji si dalsi penize
na vyrovnani dluhu. Snazim se domluvit feseni pfimo
s véritelem, ktery mi plvodni Uvér poskytl.

10. NEVERIM NA ZAZRAKY

V pripadé, Ze mi seridzni finanéni instituce Zadost
0 uver odmitne, je nutné se znovu zamyslet nad vlast-
ni ekonomickou situaci. Financni instituce tim nechrani
pouze sebe, ale i mé pred predluzenim. Neni na misté
hned zadat o, drazsi” Uveér jinde, to jsou pak podminky
zarucené méneé vyhodné.



CZECH BANKING
CREDIT BUREAU

Spole¢nost CBCB - Czech Banking Credit Bureau a. s.,
je provozovatelem Bankovniho registru klientskych
informaci (BRKI). Uzivateli Bankovniho registru klient-
skych informaci mohou byt banky nebo pobocky za-
hrani¢nich bank, které maji s CBCB uzavfenou smlouvu
0 zpracovani Udajd. Databaze BRKI obsahuje pozitivni
i negativni informace vypovidajici o bonité a ddvéry-
hodnosti klient( bank. Informace jsou v BRKI aktualizo-
vany pravidelné na mési¢ni bazi. Data jsou v Bankovnim
registru klientskych informaci uchovana po dobu trvani
smluvniho (Uvérového) vztahu mezi klientem a bankou
a dale ¢tyri roky po jeho ukoncent.

BRKI obsahuje informace o fyzickych osobach, bez
ohledu na to, zda maji nebo nemaji IC. Banky v BRK]
0 nas shromazduji informace na zakladé vyslovného
zmocneéni v zakoné.

CZECH NON-BANKING
CREDIT BUREAU

Zajmoveé sdruzeni pravnickych osob CNCB - Czech Non-
Banking Credit Bureau, z. s. p. 0., bylo zaloZzeno v roce
2004 za Ucelem zajisténi a zprostredkovani vzajemného
informovani véritelskych subjektd (leasingovych a Uve-
rovych spolec¢nosti) o Udajich vypovidajicich o bonité,
ddvéryhodnosti a platebni moralce jejich klientl - fyzic-
kych a pravnickych osob. CNCB shromazduje od véri-
telskych subjektd Udaje o jejich klientech, zajistuje jejich
zpracovani a provozuje Nebankovni registr klientskych
informaci (NRKI). Zakladateli sdruzeni CNCB - Czech
Non-Banking Credit Bureau, z. s. p. 0., je sedm spolec-
nosti plsobicich v oblasti leasingu a splatkového prode-
je. NRKI obsahuje stejné informace jako BRKI, ale navic
i Udaje o uvérech poskytnutych pravnickym osobam.
NRKI na rozdil od BRKI potfebuje nas pisemny souhlas
se zpracovanim osobnich Udajl k tomu, aby mohl infor-
mace shromazdovat.



UVEROVA ZPRAVA

CO JE UVEROVA ZPRAVA?

Uvérova zprdva prindsi komplexni pfehled o vsech
uvérovych produktech, které cerpate, v uplynulé dobé
Ctyr let jste Cerpali nebo o jejichz poskytnuti aktualné
zadate. Zaroven obsahuje informace o fadnych i mi-
mofradnych splatkach, informace o splatkach po splat-
nosti, tedy o uhradeé splatek, které neprobéhly v sou-
ladu s predem dohodnutymi podminkami splaceni,
a dalsi udaje o parametrech vasich uvérd ¢i zadosti.

JAK JI ZISKAM A KOLIK ZAPLATIM?

On-line na www.kolikmam.cz - po Uspésné dokon-
¢ené registraci na kolikmam.cz a aktivaci uzivatelské-
ho Uctu ziskate moznost zakoupit si Uverovou zpravu
z Bankovniho nebo Nebankovniho registru kdykoli
v budoucnosti dle vlastni potifeby. Nespornou vyho-
dou jeifakt, ze za vypis mUzete zaplatit platebni nebo
kreditnf kartou, on-line rychlym bankovnim prevodem
nebo prostrednictvim sluzby PaySec.

Osobné - osobné mUizete ziskat Uvérovou zpravu
v Klientském centrum Bankovniho a Nebankovniho

registru klientskych informaci, Na Vitézné Plani 1719/4,
Praha 4.

Postou - o vypis zaslany postou Ize pozadat formou
dopisu. Vypisy jsou zasilany na adresu trvalého byd-
listd, V pfipadé, Ze nejste obcanem CR, potiebujete
k zadosti notarsky ovéreny podpis.

Elektronicky - Zadost o vypis osobnich Udajd Ize po-
dat také prostrednictvim elektronické posty na adresu
klient@cbcb.cz (BRKI) nebo klient@cncb.cz (NRKI).
Klientské centrum BRKI a NRKI prijima elektronicka
podani zadosti o vypis osobnich Udajd podepsana
pomoci vaseho zaru¢eného elektronického podpisu
zalozeného na kvalifikovaném certifikdtu vydaném
akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.
Aktualniinformace o udélenych akreditacich jsou uve-
deny na adrese www.mvcr.cz.

Informace o cenach za uUvérové zpravy ziskate na
webovém portdle www.kolikmam.cz v sekci Uvérova
zZprava.



On-line pristup k avérove zprave
z pohodli domova ¢i kancelare

VYHODY PRISTUPU DO PORTALU KOLIKMAM.CZ
PRO REGISTROVANE UZIVATELE

* rychly a pribézny prehled o financnich
zavazcich a aktualni fazi jejich splaceni

* ziskani komplexniho prehledu o financnim « moznost adresovat Klientskym centrdm jakékoli
zatizeni jednotlivce na jednom misté dotazy tykajici se objasnéni vlastni uvérové
z obou registrd (BRKI i NRKI) zpravy, aktualizace dat v databazich BRKI

o . > a NRKI a fungovani registrd BRKI a NRKI
 zvySeny komfort on-line pristupu

k Gveérovym zpravam zejmeéna pro lidi
z regiond mimo Prahu

kolikmam.cz

~—

www.kolikmam.cz




PORTAL KOLIKMAM.CZ F
kolikmam.cz
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Co je kolikmam.cz?

Webovy portal kolikmam.cz je spolecnym projektem Bankovniho (BRKI) a Nebankovniho registru klientskych
informaci (NRKI) a je podporovany bankami, stavebnimi spofitelnami, leasingovymi, splatkovymi a faktoringovy-
mi institucemi, které plsobi na ¢eském finan¢nim trhu a jsou uzivateli jednotlivych registrd. Registraci do portélu
kolikmam.cz ziskate pristup k Uveroveé zprave z pohodli domova ¢i kanceldre 24 hodin denng, 7 dni v tydnu.

Pro koho je portal kolikmam.cz uréeny?

Kolikmam.cz je pro kazdou fyzickou osobu, kterd ma s nékterou ¢lenskou bankou, stavebni spofitelnou, splatkovou,
faktoringovou ¢i leasingovou spolec¢nosti uzavienou néjakou tvérovou smlouvu. Napfiklad hypotecni Gvér, osobni
uvér, kreditni kartu, povoleny/nepovoleny debet a jiné.

Kdo je v tivérovych registrech evidovan?

V registrech jsou evidovani nejen zadatelé, ale také rucitelé ¢i spoluzadatelé o plj¢ku. Registry obsahuji informaci
o celkové uvérové angazovanosti klienta, o ¢erpani jednotlivych tvérovych produktl, o tom, zda klient pfi ¢erpani
prislusného Uvérového produktu za poslednich az 24 kalendainich mésicd radné splacel své zavazky vaci finanéni
instituci ¢i nikoli, pfipadné agregované informace o tom, zda kdykoli v minulosti pfi cerpani prislusného Uvérového
produktu, doslo na strané klienta k prodleni pfi pInénf jeho zavazk(.

Jak ziskat pFistup do kolikmam.cz?

Staci vyplnit identifikac¢ni Udaje v registracnim formuldfi na webu kolikmam.cz. Poté obdrzite postou smlouvu
a vase uzivatelské jméno a heslo. Jednu podepsanou kopii smlouvy je nutné vratit zpét a po overeni spravnosti
e-mailové adresy se prostrednictvim zaslanych pfistupovych hesel prihlasite do klientské zény portalu kolikmam.cz.
Pridelené heslo je nutné zmenit hned po prvnim prihlaseni. Registrovat se a podepsat smlouvu je mozné iv Klient-
ském centru BRKI a NRKI, Na Vitézné plani 1719/4, Praha 4.

www.kolikmam.cz



LZECH BANKING
CREDIT BUREAU

CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a. s.
provozovatel Bankovniho registru klientskych informaci
Na Vitézné plani1719/4,140 00 Praha 4
Tel.: +420 277 778 600
E-mail: klient@cbcb.cz
www.cbcb.cz

LZECH NON-BANKING
CREDIT BUREAU

CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z. s. p. o.
provozovatel Nebankovniho registru klientskych informaci
Na Vitézné plani1719/4,140 00 Praha 4
Tel.: +420 277 778 650
E-mail: klient@cncb.cz
www.cncb.cz
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CRIF - Czech Credit Bureau, a. s.
organizator Bankovniho a Nebankovniho registru klientskych informacr
Na Vitézné plani1719/4,140 00 Praha 4
Tel.: +420 277 778 530
E-mail: info.cz@crif.com
www.crif.cz



